GERENCIAMENTO DE RISCOS: MAPA DE RISCO E MATRIZ DE RISCO
1. ANALISE DE RISCO
1.1. Essa analise permite a identificacéo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos que possam
comprometer o sucesso da contratagao e da gestéo contratual. Para cada risco identificado,
define-se: a probabilidade de ocorréncia dos eventos, os possiveis danos potenciais,
possiveis agdes preventivas e contingéncias, bem como a identificacdo de responsaveis por
acao.
Para evitar as falhas e irregularidades este documento apresenta um estudo sobre a gestao
do contrato, centralizado no gerenciamento de risco, buscando minimizar as ocorréncias das
falhas, irregularidades e dos correlatos impactos nos resultados e metas desta obra.
Este Mapa de Gerenciamento de Riscos contém a identificacdo e a andlise dos principais
riscos, considerando a natureza e determinagao do nivel de risco, impactos e probabilidades
que possam comprometer a efetividade da contratagdo/aquisicdo, bem como o alcance dos
resultados pretendidos com o objeto.
Para cada risco identificado, definiu-se:

> A probabilidade de ocorréncia dos eventos;

> Possiveis danos;

» Possiveis impactos caso o risco ocorra;

> Possiveis agdes preventivas e de contingéncia (respostas aos riscos);

» ldentificacao de responsaveis pelas acgoes.
A seguir sdo definidos os parametros escalares que representam, para o processo de
contratacdo em analise, os niveis de probabilidade e impacto, que resuitardo nos niveis de
risco, ap6s a multiplicacao. Esses resultados irdo nortear as acgdes relacionadas aos riscos
durante as fases de contratacgao (planejamento, selecao de fornecedor e gestao do
contrato).
Os riscos identificados e passiveis de a¢des para sua mitigacéo na fase de planejamento
tiveram acdes preventivas tomadas. Os riscos referentes as fases de Selegéo do Fornecedor
e gestao do Contrato serdo acompanhados pela Equipe de Planejamento da Contratacao e

os riscos relacionados a execucio da obra serdo acompanhados pela equipe técnica do

municipio.
1.2 Foi realizado estudo de gerenciamento de riscos no contrato de obras e servigos de

engenharia, para identificar e mensurar possiveis riscos que possam comprometer.,

PBOCAIVA 7
o@ @prefeituradebocaluva www.bocaiuva.mg.gov.br Telefone: 38 3251-4429 ]



PREFEITURA DE

+” BOCAIUVA

execucao do objeto e da gestao contratual e planejar possiveis solugdes para o controle dos

recursos relacionado aos riscos. A matriz de risco orientara os trabalhos desenvolvidos

para projetos contratados pela Secretaria de Urbanismo e Obras.

ESCALA DE PROBABILIDADE

PROBABILIDADE

PESO

DESCRIGAO

Em situacbes excepcionais o evento podera até ocorrer, mas
nao ha historico conhecido do evento ou ndo ha indicios que
sinalizem sua ocorréncia, portanto, &€ improvavel que

aconteca.

O historico conhecido aponta para baixa frequéncia,

podendo o evento ocorrer de forma inesperada ou casual.

Repete-se com frequéncia razoavel ou ha indicios que
possa ocorrer de alguma forma.

Repete-se com elevada frequéncia ou sua ocorréncia € até

esperada, pois os indicios apontam essa possibilidade.

10

Os indicios indicam claramente gue o evento ocorrera,

portanto, é praticamente certo.

Tabela 1: scala de classificacdo de probabilidade.

Na tabela a seguir apresentamos a Classificacdo de impacto, que consiste em um

instrumento de apoio para a defini¢do de classificagdo do nivel de impacto.

ESCALA DE IMPACTO

IMPACTO |PESO

DESCRICAO

Nao altera o alcance do objetivo.

Compromete em alguma medida o alcance do objetivo, mas nio

impede o alcance da maior parte do atingimento do objetivo.

dificil reversao.

10

forma irreversivel.

Taela 2: Escala de classificag&o de impacto.
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Compromete razoavelmente o alcance do objetivo, porém recuperavel.

Compromete a maior parte do atingimento do objetivo, sendo de

Compromete totaimente ou quase fotaimente o atingimento do objetivo, de
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Ja na proxima tabela apresentamos a Matriz Probabilidade X Impacto, que consiste em

uma ferramenta de apoio para a definigdo dos critérios de classificacao do nivel de risco.

MATRIZ DE RISCO

Probabilidade

Tabela 3: Matriz de Probabilidade x Impacto.

ICLASSIFICAGAO DO NIVEL DO RISCO

RISCO ESCALA
0-9
RM (Risco Médio) 10 -39
40-79
80 - 100

Tabela 4: Classificacdo do nivel do risco.

As Tabelas 3 e 4 estabelecem parametros para definir a probabilidade, o impacto e os niveis

para cada risco. O produto da probabilidade versus impacto de cada risco deve se enquadrar

o
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verde (1 a 9), seu nivel de risco é entendido como baixo, logo, admite-se a aceitacao ou

adocao das medidas preventivas.

Caso esteja na regiao amarela (10 a 39), entende-se como médio; se estiver na regiao

laranja (40 a 79) entende-se como alto e se estiver na regido vermelha (80 a 100), entende-

se como nivel de risco muito alto (risco extremo).

A tabela a seguir apresenta alguns riscos identificados e classificados.

id Risco Relacionado a Proba(ll:;;udade Impacto (I) Nivel de Risco
Problemas no processo de | Planejamento
RO1 |. o & = 1 8
licitagao da Contratagao
Faita de clareza gquanto .
R02 [aos servicos a serem d:'gg?ﬁ;:n;% 5 8
executados ¢
Estimativa de preco em .
RO3 desacordo com os precos d??}?ﬁ;g;:m% 2 8 16
praticados no mercado ca
RO4 Licitacdo deserta ou Planejamento 5 8
fracassada da Contratacao 16
Impugnacodes ou -
. L Selecdo do
interposicao de
RO5 ECUISOS. Fornecedor 5 10
Baixa qualificacdo técnica
da empresa para execugao Gestao
RO6 do objeto’ (ga_trantia e Contratual 8 10
suporte técnico).
Necessidade de executar =
. Gestao
RO7 fundagao diferente do Contratual 5 8
projeto
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Riscos relacionados a fase de Planejamento da Contrata¢cao e na Execucao:

Risco 01

Risco:

Problemas no processo de licitagao

Probabilidade:

Muito Baixa

Impacto:

Alto

Dano (Consequéncia) 1:

Atraso no processo de contratacao.

Mitigar - Identificar potenciais riscos operacionais ou

processuais advindos da tomada de decisao e atuar

Tratamento: de forma a minimizar seus impactos negativos no
resultado da contratagao
Id |Acdo de tratamento Preventiva Responsavel
Cumprir os prazos para contratagdo, revisar e )
Equipe de
acompanhar as mudancgas nos documentos de ]
) ) ] Planejamento da
1 |planejamento da contratacao que influenciam no
) Contratacao
descumprimento do cronograma.
Elaborar os documentos de planejamento da Equipe de

2 |contratagdo com estrita observancia a legislacao e |Planejamento da

normativos complementares. Contratacao
Id |Acao de tratamento de Contingéncia Responsavel
) ) ) ) Equipe de
Dedicacao exclusiva da equipe de planejamento ]
1 o _ Planejamento da
para minimizar os impactos.
Contratacao

.
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Falta de clareza quanto aos servigos a serem

Risco:

executados

Média
Probabilidade:

Alto
Impacto:

L Possivel interferéncia na qualidade do servigo
Dano (Consequéncia) 1:

entregue
Tratamento: Mitigar e promover a¢des de contingéncia.
id Acéo de tratamento Preventiva Responsavel

1 |[Elaborar e revisar criteriosamente os Equipe de Planejamento da
documentos de planejamento da Contratagao
contratacdo de acordo com 0s

Risco 02 normativos vigentes.

2 [Especificar o servigo de forma concisa e [Equipe de Planejamento da

coerente com o que o mercado pode Contratacao

oferecer.
id Acéo de tratamento de Contingéncia Responsavel
Esclarecer duvidas e incoeréncias, Equipe de Planejamento da

1 |conforme questionamentos que venham [Contratacao

a surgir no processo de disputa de

preco.
Aperfeicoar a elaboragéo dos Equipe de Planejamento da
2 |documentos de planejamento da Contratagao

contratagdo com estrita observancia a g

legislagao e normativos

complementares. gg
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Risco 03

Ri Estimativa de preco em desacordo com os pregos
isco:
praticados no mercado
Baixa
Probabilidade:
Alto
Impacto:
Dano (Consequéncia) 1: | Prejuizo ao erario.
Tratamento: Mitigar.
Id |Agao de tratamento Preventiva Responsavel

Realizar ampla pesquisa de preco
obedecendo a Orientagdao normativa

Equipe de Planejamento

! especifica para tal fim da Contratagcao
9 Considerar custos com encargos, tributos, |[Equipe de Planejamento
frete e instalagdo quando for o caso. da Contratagéo
5 Observar os orcamentos recebidos, Equipe de Planejamento
excluindo aqueles com indicios de falhas. da Contratagdo
Id |Acdo de tratamento de Contingéncia Responsavel
] Equipe de Planejamento
1 Revisar orgamentos recebidos.
da Contratagao
Proceder com a apuracgédo de eventuais
equivocos na orgamentacao e, caso nao
5 verificados os equivocos e ndo existirem  [Equipe de Planejamento
interessados na licitacdo (deserta), avaliar ada Contratacao
possibilidade de proceder a contratacao
direta por dispensa de licitagao.
Equipe de Planejamento
3 |Observar precos de outras licitages.
da Contratacao
4 Nao adjudicacao dos bens. Prefeito
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Risco 04

Risco: Licitacdo deserta ou fracassada

Baixa
Probabilidade:

Alto
Impacto:

Nao realizar a licitagdo tendo que republicar o edital e
Dano (Consequéncia) 1:labrir novo prazo para a realizacdo do processo

licitatorio

Mitigar - Identificar potenciais riscos operacionais ou
processuais advindos da tomada de decisao e atuar

Tratamento: de forma a minimizar seus impactos negativos no

resultado da contratacao

Id |Acdo de tratamento Preventiva Responsavel

Cumprir os prazos para contratacao,

revisar e acompanhar as mudangas nos i ]
) Equipe de Planejamento da
documentos de planejamento da _
1 ) ) Contratagéo
contratacdo que influenciam no

descumprimento do cronograma.

Elaborar os documentos de planejamento ) ]
_ _ .. [Equipe de Planejamento da
2 ida contratagdo com estrita observancia a
) ] Contratacao
legislacao e normativos complementares.

id |Acdo de tratamento de Contingéncia Responsavel

Republicacao do Edital observando

requisitos que poderiam ter provocado a [Equipe de Planejamento da

desisténcia de possiveis empresas Contratagao
interessadas.

~
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Risco: Impugnacdes ou interposicao de recursos

Média
Probabilidade:

Muito alto

Impacto:

Dano (Consequéncia) 1-!Atraso no processo de contratacao.

Dano (Consequéncia) 2: Impossibilidade de contratacgao.

Tratamento: Mitigar.
id Acao de tratamento Preventiva Responsavel
1 [Elaborar e revisar criteriosamente os Equipe de Planejamento da
documentos de planejamento da Contratagéo
Risco 05 contratacdo de acordo com os normativos
vigentes.

2 [Especificar o servico de forma concisa e |[Equipe de Planejamento da

coerente com o que o mercado pode Contratacao
oferecer

id Acio de tratamento de Contingéncia Responsavel
Esclarecer duvidas e incoeréncias, Equipe de Planejamento da

1 conforme guestionamentos que venham aContratacao

surgir no processo de disputa de prego.

Aperfeicoar a elaboracdo dos Equipe de Planejamento da
2 documentos de planejamento da Contratagao
contratacdo com estrita observancia a
legislacdo e normativos

complementares.
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Risco 06

Risco:

]I'Baixa qualificacao técnica da empresa

ornecedora (garantia e suporte técnico)

Probabilidade:

Alta

Impacto:

Muito Alto

Dano {Consequéncia)

Inobservancia de termos e condigbes

1: estabelecidos nos documentos do Planejamento
da contratacao.
Tratamento: Mitigar.
Id Acio de tratamento Preventiva Responsavel
Capacitar servidores para que Equipe de Planejamento da
1 acompanhem a execuc¢do do Contratacao
contrato/Ata.
Sancdes e os requisitos de qualidade que [Equipe de Planejamento da
2  |sejam condizentes com a importancia dos Contratacao
servicos a serem prestados
id Acio de tratamento de Contingéncia Responsavel
Estabelecer rotinas de controle para o Fiscal Técnico
1 efetivo cumprimento das obrigacoes
estabelecidas no Edital e anexos.
Gestao/Fiscalizagao do contrato com Equipe de Planejamento da
aplicacdo de sangdes previstas quando  Contratacéo
5 ocorrer alguma falha contratual e, em

Gltimo caso, cancelar contrato e adjudicar
novo fornecedor ou promover nova

contratacao.

i
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Risco 07

Risco: Necessidade de executar fundacgao diferente do
projeto
Média
Probabilidade:
Alto
Impacto:
Dano (Consequéncia) |Necessidade de supressao ou aditivo de quantitativos
1: e servicos previstos na planilha orcamentaria.
Tratamento: Mitigar e promover agdes de contingéncia.
Id Acao de tratamento Preventiva Responsavel

Realizar projeto de fundagoes utilizando
relatorio de sondagem realizada na regido
para estimativa dos quantitativos. Prever
servicos de sondagem em planilha

orcamentaria.

Equipe de Planejamento
da Contratacéo

Id

Agdo de tratamento de Contingéncia

Responsavel

Adaptar projeto ao relatério de sondagem a

ser realizado pela empresa contratada.

Fiscal Técnico

Rever servigos contratados
compatibilizando com o projeto a ser
adaptado, realizando possiveis supressoes

e aditivos

Fiscal Técnico
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